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AUSGANGSLAGE

In vielen Rechenzentren kommen zahlreiche unterschiedliche Open-Source-Tools zum Einsatz. 
Sie sind zum einen extrem flexibel, können problemlos angepasst werden und schonen das 
Lizenzbudget. So auch beim IT-Dienstleister Servici Informatici Bancari Trentini (SIBT). Über 
die Jahre wuchs die Tool-Sammlung erheblich an und wurde immer aufwändiger zu pflegen. 
Deswegen entschied sich der Banken-Dienstleister dazu, den Werkzeugkasten durch eine 
vorkonfigurierte Best-of-Breed-Lösung zu ersetzen. Mit NetEye von Würth Phoenix wurde das 
Unternehmen fündig. Die Monitoring-Lösung beinhaltet zahlreiche bewährte Open-Source-
Tools, die von Würth Phoenix funktional erweitert und zu einem einheitlichen Gesamtpaket 
integriert wurden.

LÖSUNG UND ERGEBNIS

› 	 SIBT konnte seine Monitoring-Inseln zugunsten einer einheitlichen Unified-Monitoring-

Lösungen auflösen.

› 	 Verschiedene Open-Source-Tools wurden durch eine konsolidierte, zentral verwaltete und 

vom Hersteller mit Support und Wartung unterstützte Lösung ersetzt. Dadurch können Kosten 

und Aufwände für Updates und Konfiguration erheblich gesenkt werden.

› 	 Bessere Sicht auf die Netzwerk-Performance, da nun eine einheitliche Lösung alle Komponenten 

inklusive Switches und Router überwacht.

› 	 Durch das integrierte Asset Management kann SIBT die in verschiedenen Bankniederlassungen 

der Region aufgestellten Info-Terminals zentral im Rechenzentrum verwalten.

› 	 Mit NetEye konnte das bestehende Log-Management ersetzt und die Auswertung der Log-

Daten in das zentrale Unified Monitoring übertragen werden.

› 	 Durch das zentrale, einheitliche Monitoring mit NetEye sind die Administratoren produktiver, 

Aufwände und Kosten beim täglichen IT-Betrieb sinken deutlich.

“
 

Wir verfolgen seit Jahren im IT-System-Management einen Open-Source-Ansatz. 

NetEye von Würth Phoenix passt dazu perfekt. Die Unified-Monitoring-Lösung 

reduziert unsere Aufwände bei der Wartung der Monitoring-Tools und erleichtert 

gleichzeitig die Verwaltung unserer Systeme und Ressourcen.

Massimo Giaimo, IT Manager der SIBT
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